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Nuestra historia
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Punto de partida

La Clave:

Cambiar la normativa

Como nos Enfocamos:

Es esencial crear una alianza.

Definir la estrategia para trabajar conjuntamente y de la mano del Regulador con la visidon de avanzar hacia un reto cuya finalidad es cambiar o modificar una norma.

Qué Herramientas acompaifiamos:

Aguella combinacion de herramientas tecnoldgicas que respalden y refuercen el caracter innovador del proyecto y en paralelo desarrollo y creacién de informes de
perfil reglamentario y juridico.

Qué Impacto se persigue:

A través de la homogeneizacidn de procesos generar el mayor alcance y con la mejor proteccién posible para usuarios en términos de:

- Reduccién de costes, mejora de la calidad, condiciones de acceso y disponibilidad del servicio a prestar.

En suma, aumentar la eficiencia a la par que se incorporan mecanismos que faciliten el ejercicio de supervisidn y su regulacién.



P El Camino

N°  Tareas Principales/Objetivo Fecha Entregables

1 Inicio de las Pruebas 01/12/2021

Cierre Documentacion Funcional de
evolucion plataforma, sobre todo, con foco en
requerimientos de liquidacion en producto de
ahorro.

Requerimientos funcionales a evolucionar con las decisiones pactadas en el Protocolo de Pruebas, con
2 foco en la toma de decisiones sobre el producto de ahorro previsional acordado y los procesos de 01/12/2021 a 01/01/2022
apertura y liquidacion del mismo.

3 Lanzamiento de primera version aplicacion evolucionada: agregacion, lectura de tiquets, procesos de Demo aplicacion evolucionada con los

15/12/2021 a 01/01/2022

liquidacion, entorno informacional y registro de beneficiarios. requerimientos cerrados.
4 Primera Fase Captacion Usuarios 15/12/2021 a 01/01/2022 250 primeros clientes adheridos
5  Primera Validacion Experiencia Cliente y Grado de Uso 01/02/2022 a 15/02/2022 ?f;‘lgal_‘f:f”c”esm Salistaccion Consumidor
6 Segunda Fase Captacion Usuarios 15/02/2022 a 01/03/2022 250 Qegundos clientes adheridos
7 Segunda Validacién Experiencia Cliente y Grado de Uso 15/03/2022 a 01/04/2022 ?eK";,”I'S‘,aS:OE“““ESta Satisfaccion Consumidor
8 Validacién de Partners (Empresas y Comercios Adheridos) Rz e Ecyesia SebRodon Comesdoy
9 Validacion de Procesos Operativos con foco en el alcance definido en Memoria: agregacion, lectura de 15/05/2022 Resultado rendimiento de las aplicaciones

tiquets, procesos de liquidacion, entorno informacional y registro de beneficiarios.

Documento base de lineas de desarrollo

10 Desarrollar las bases del desarrollo reglamentario Cuarto Pilar Previsional 156/12/2021 a 15/07/2022 ;
reglamentario

Simbolo de innovacién espafiol debido a ser una iniciativa tinica en Europa de forma colaborativa entre DGSFP, Ibercaja y Pensumo y que pone foco en uno de los
grandes retos de la sociedad — La construccién del 42 pilar del ahorro previsional de forma pionera en Europa.

En fase Sandbox se testd una primera version de la aplicacién que permitié tangibilizar la solucién y validar su bondad ante los diferentes grupos de interés.

Se utilizé de forma tactica un producto de ahorro mientras en paralelo se definia el producto Pension por Consumo que era pieza fundamental para finalizar el plazo
Sandbox con la solucidn plenamente definida.

El proyecto Sandbox finalizé el 15/07/2022 obteniendo Informe Conclusiones favorables en febrero 2023



2024 nace Pensumo

IMision: Generamos alianzas duraderas con empresas y colectivos para mejorar conjuntamente el bienestar financiero y el futuro de las personas a través de
las pensiones por consumo.

Vision: Convertir Pensumo en la plataforma de fidelizacién universal creando una comunidad de consumidores y empresas que promueven un crecimiento
econdémico y estilo de vida social, consciente y sostenible.

Pionero Transformador Universal Seguridad
Creadores de la Pensiéon por Avanzando en el dmbito regulatorio, Con alcance a todos los ciudadanos, Con la fortaleza y garantia de Grupo
consumo. impulsando y logrando que nazca el instituciones y empresas, en un Ibercaja.

“42 Pilar” del Sistema de Pensiones. modelo de colaboracién abierto.



¢Como funciona Pensumo para los usuarios?

Tan sencillo como descargar nuestra App:

A

Alta de usuario digital, a través de un proceso de
verificacidon que asegura su correcta identidad.

Asociacion automatica de la cuenta del Plan de
Pensiones Pensumo.

Alta de las tarjetas que el usuario utiliza en sus
compras habituales.

Hola Marta
iBienvenida de nuevo!

Estas promociones son perfectas
para ti

El Corte Inglés v

......
W +3% de tus compras @Coiefnges  +1]

Mmin. 20,00€ I

Ultimos -
. Compras en efectivo
movimientos

13 JULIO 2023

Supermerca doECI +1,50€ >
sumsamsmcad 4 00€ min. 20,00€

ocion valida hasta el 18/10

. " B &

A partir de aqui...

El usuario sélo puede ganar.

Nada cambia en su dia a dia, sélo tiene que
pagar con tarjeta sin necesidad de
identificarse mientras su Plan de Pensiones
aumenta con cada compra.
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¢Y para las empresas?

Ponemos a tu disposicion un Plan de Fidelizacion unico

23

o

A través de la App, la empresa agradece a los clientes usuarios de Pensumo que vayan a comprar a
Sus comercios.

Y les recompensa con un “Pensumo” (descuento o promocion dineraria) asociado a su compra.

Esta recompensa se transforma en una aportacion reducible en el IRPF que va directa al plan de
pensiones de sus clientes.

El comercio recompensa a sus clientes con un porcentaje sobre sus ventas.

Proceso de alta y administracion documental digitalizado y automatico.



éComo les ayudamos desde Pensumo?

De forma digital, sencillay sin necesidades

anadidas.

La empresa sélo se debe dedicar a su pasion:

+ Incrementando el ticket medio en cada venta atender y asesorar a cada cliente para lograr la
Impulsando mayor recurrenciay
volumen de ventas

. . . . venta que mejor satisfaga sus necesidades.
v Premiando a éxito: la empresa sélo recompensa si vende q ) &

) o ) » Nosotros ayudaremos a que entren mas clientes,
+ Sin permanencia ni costes de implantacién
el resto queda en sus manos

Impulsando y desarrollando suRSC, |  Contribuyendo a incrementar el valor percibido por

su compromiso con la sociedad sus clientes
Poniendo a su disposicion nuestro ' Aportandole visibilidad a clientes potenciales a
plan de fidelizacién través de nuestra App



Premios y reconocimientos Pensumo
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Innovadora 2023
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Responsabilidad
Social de Aragon

Gobierno de Aragén
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Reconocimiento
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Comercio Minorista
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Industria, Comercio y
Turismo del Gobierno
de Espaia
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H2020 SME
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Comisidn Europea
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